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Ondergetekenden:

1.

De Stichting PharMed Rijnmond gevestigd te Vlissingenplein 2, 3086 GZ
Rotterdam, KvK-nummer 24347420, hierna te noemen: “de Stichting”;

en
De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid PharmaPartners B.V.,

gevestigd te (4903 RA) Oosterhout (NB) aan het Wilhelminakanaal Zuid 110A,
KvK-nummer 51494752, hierna te noemen: “PharmaPartners”;

Overwegen:

A.

Huisartsen, apothekers, waarneemposten en dienstapotheken in de regio
Rotterdam Rijnmond werken ten behoeve van goede zorg samen op het gebied
van zorginformatiesystemen en de beschikbaarheid van zorginformatie en -
gegevens. De Stichting is opgericht om deze samenwerking (de
Clustersamenwerking) te faciliteren ten behoeve van de deelnemende
zorgaanbieders (de Deelnemers).

Deelnemers maken voor hun Elektronisch Patiéntendossier (het EPD) gebruik
van de informatiesystemen van PharmaPartners (de Systemen), en kunnen
elkaar via de Systemen onder voorwaarden toegang verschaffen tot de door hen
afzonderlijk in het eigen EPD beheerde zorginformatie.

Door middel van goede afspraken binnen de regio over de wijze waarop de
Deelnemers samenwerken en werken op de Systemen, kan onderlinge
uitwisseling van gegevens via de Systemen worden vereenvoudigd en verbeterd.
Hiertoe gaan Deelnemers de Clustersamenwerking aan.

De Stichting heeft als doel de codrdinatie van de Clustersamenwerking, en voert
daarnaast in opdracht van Deelnemers administrerende werkzaamheden uit op de
Systemen in de vorm van clusterbeheer (het Clusterbeheer). Hierbij heeft de
Stichting de mogelijkheid om het Clusterbeheer uit te besteden aan
PharmaPartners, in welk geval de Stichting hier toezicht op houdt.

Ten behoeve van de uitvoering van de werkzaamheden door de Stichting, wensen
PharmaPartners en de Stichting samenwerkingsafspraken te maken welke in deze
overeenkomst worden vastgelegd.

komen overeen:

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

Deelnemersadministratie

De Stichting beslist op basis van een objectief reglement over de toe- en
uittreding van Deelnemers aan de Clustersamenwerking. De Stichting verplicht
zich hierbij om een sluitende deelnemersadministratie bij te houden, en
PharmaPartners tijdig, telkens uiterlijk binnen 1 week, te informeren over toe-of
uittreding van een Deelnemer.
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Reglementen en deelnemersovereenkomst

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

De Stichting is zich ervan bewust dat ten behoeve van de borging van
patiéntveiligheid en voor een goede organisatie van de Clustersamenwerking
gebruik dient te worden gemaakt van duidelijke reglementen en afspraken.
PharmaPartners stelt ter ondersteuning voorbeelddocumenten beschikbaar,
waaronder een deelnemersovereenkomst, een clusterreglement, een reglement
toe- en uittreding en een reglement geschillenbeslechting. Het is uiteindelijk aan
de Stichting om te besluiten al dan niet (ongewijzigd) gebruik te maken van deze
door PharmaPartners beschikbaar gestelde documenten, dan wel of eigen
documenten worden gehanteerd. Wel adviseert PharmaPartners dringend om
geen essentiéle wijzigingen aan te brengen in het clusterreglement nu een
uniforme en juiste werkwijze op de Systemen van groot belang is voor de
patiéntveiligheid.

Wanneer PharmaPartners wijzigingen aanbrengt in voornoemde
voorbeelddocumenten, dan zal PharmaPartners de Stichting hierop wijzen en de
aangepaste voorbeelddocumenten beschikbaar stellen. Het is vervolgens aan de
Stichting om te besluiten of ze deze aangepaste documenten (ongewijzigd) wenst
te gebruiken, en of ze alle Deelnemers wenst te committeren aan deze gewijzigde
documenten. .

Clusterbeheer

De Stichting kiest ervoor om de werkzaamheden die vallen onder het
Clusterbeheer zelf uit te voeren voor de Deelnemers. Als Bijlage 1: Toelichting
Clusterbeheer is een toelichting aangehecht van wat Clusterbeheer in
hoofdlijnen inhoudt. De Stichting stelt hierbij een (of meer) clusterbeheerder(s)
aan, en krijgt toegang tot een eigen omgeving op de Systemen. De Stichting
verplicht zich hierbij om PharmaPartners te informeren over de invulling van de
functie clusterbeheerder, en PharmaPartners tijdig, telkens uiterlijk binnen 7
dagen, te informeren over wijzigingen.

Voor afname van een eigen omgeving op de Systemen van PharmaPartners, stelt
de Stichting PharmaPartners aan als sub-verwerker. Partijen conformeren zich
hierbij aan de sub-verwerkersafspraken uit Bijlage 2: Sub-
verwerkersovereenkomst.
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Aldus overeengekomen op: 7 december 2023

Stichting PharMed Rijnmond
Voor deze: M.I.B. de Rooij-Duran

Bijlage 1:  Toelichting Clusterbeheer

-

PharmaPartners
Voor deze: G.C. van Halum

Bijlage 2: Sub-verwerkersovereenkomst Stichting en PharmaPartners.

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst
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BIJLAGE 1: Toelichting Clusterbeheer

Het Clusterbeheer ziet toe op centrale werkzaamheden die binnen een
Clustersamenwerking op de Systemen van PharmaPartners dienen te worden uitgevoerd.
Deze werkzaamheden dienen binnen de Clustersamenwerking (door de Stichting) te
worden uitgevoerd.

De werkzaamheden die in hoofdlijnen vallen onder het Clusterbeheer zijn:
e Controleren, uitvoeren en terugkoppelen van ontdubbelaanvragen of
opschoonacties, individueel of middels batch.

Het kan voorkomen dat er vervuiling of dubbele dossiers op de Systemen
ontstaan (bijvoorbeeld bij toevoegen van een nieuwe Deelnemer, of een
gemaakte fout door een Deelnemer). In dat geval kan de Stichting deze
onjuistheden of onnodige dubbele dossiers op verzoek van een Deelnemer
herstellen. Ook kan de Stichting periodiek geautomatiseerd controleren of sprake
is van dubbele dossiers, en uit eigen beweging opschoonacties voorstellen aan en
uitvoeren voor de betreffende Deelnemer(s).

e Onderhoud en update van algemene gegevens en gegevenstabellen, inspoelen
tarieven.
Er zijn diverse algemene gegevens (bijvoorbeeld prestatiecontracten, tarieven
dominante zorgverzekeraar, adresboek) en gegevenstabellen (bijvoorbeeld
zorgverzekeraarstabel, clustertabel, artsentabel, postcodetabel, derdentabel,
ruiters) die nodig zijn om de Systemen goed te kunnen gebruiken. Deze gegevens
dienen binnen de Clustersamenwerking te worden onderhouden en (jaarlijks) te
worden ge-update. De Stichting voert deze werkzaamheden periodiek uit in
opdracht en ten behoeve van de Deelnemers. Het is de doelstelling dat
werkzaamheden actief (vooraf gepland) worden uitgevoerd in plaats van reactief.
De Stichting maakt hiervoor een jaarplanning.

Aanstelling clusterbeheerder(s)

Wanneer de Stichting ervoor kiest om het Clusterbeheer niet bij PharmaPartners af te
nemen maar zelf uit te voeren, dan dient hiertoe minimaal 1 clusterbeheerder te worden
aangewezen die de werkzaamheden op zich nheemt. Wij adviseren gebruik te maken van
minimaal 2 clusterbeheerders, één voor iedere klantgroep (farmacie en huisartsenzorg).
De clusterbeheerder zal voor uitvoering van zijn werkzaamheden een eigen toegang
krijgen tot de Systemen waar de werkzaamheden kunnen worden uitgevoerd.

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst
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BIJLAGE 2: Sub-Verwerkersovereenkomst Stichting en PharmaPartners

(a)

(b)

()

Ten behoeve van de uitvoering van de dienst Clusterbeheer door de Stichting
als verwerker voor Deelnemers als verwerkingsverantwoordelijken, krijgt de
Stichting een eigen toegang tot/omgeving op de Systemen van
PharmaPartners. Het kan hierbij voorkomen dat hierbij in opdracht van een
Deelnemer patiéntgegevens dienen te worden verwerkt door de Stichting, op
de Systemen van PharmaPartners.

Indien hiervan sprake is, dan zullen deze werkzaamheden door de Stichting
altijd in overleg met en in opdracht van de betreffende Deelnemer worden
verwerkt, waarbij de Deelnemer doel en middelen voor de verwerking van
persoonsgegevens zal bepalen en als gevolg waarvan de Stichting zal
handelen als Verwerker voor de Deelnemer als Verwerkingsverantwoordelijke.
PharmaPartners zal op haar beurt door de Stichting worden aangesteld als
sub-verwerker voor deze verwerkingen van patiéntgegevens die op de
Systemen plaatsvinden.

Partijen leggen voor deze situaties hun afspraken met betrekking tot de
verwerking van Persoonsgegevens door PharmaPartners als sub-verwerker,
met inachtneming van de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG), vast in deze sub-verwerkersovereenkomst.

Definities
In deze sub-Verwerkersovereenkomst wordt verstaan onder:

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

Persoonsgegevens: alle gegevens door middel waarvan een Betrokkene kan
worden geidentificeerd;

Verwerking/Verwerken: een bewerking van persoonsgegevens, al dan niet
uitgevoerd via geautomatiseerde procedés, zoals het verzamelen, vastleggen,
ordenen, bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken,
verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of enige andere vorm
van terbeschikkingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband brengen,
alsmede het afschermen, uitwissen of vernietigen van Persoonsgegevens;
Verantwoordelijke: de verwerkingsverantwoordelijke als bedoeld in artikel 4
sub 7 AVG;

Verwerker: degene die ten behoeve van de Verantwoordelijke
persoonsgegevens verwerkt, in onderhavig geval de Stichting;

Betrokkene: degene op wie de Persoonsgegevens betrekking hebben;
Incident: een klacht of (informatie)verzoek van een Betrokkene met
betrekking tot de Verwerking van Persoonsgegevens door Sub-Verwerker, dan
wel een inbreuk in verband met Persoonsgegevens als bedoeld in artikel 4
onder 12 AVG of een ongeautoriseerde toegang, verwijdering, verminking,
verlies of enige andere vorm van onrechtmatige verwerking van
Persoonsgegevens;

Overeenkomst: De samenwerkingsovereenkomst tussen de Stichting en
PharmaPartners, op grond waarvan PharmaPartners een systeemtoegang
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levert aan de Stichting ten behoeve van het uitvoeren van werkzaamheden
clusterbeheer op de systemen;

¢ Sub-Verwerker: een andere verwerker betrokken bij de verwerking door de
Verwerker. In onderhavig geval PharmaPartners B.V.

¢ Sub-Sub-Verwerker: een andere verwerker betrokken bij de verwerking
door de Sub-Verwerker.

Artikel 1. Relatie Verwerkersovereenkomst met de Overeenkomst(en)

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

De Overeenkomst beoogt vast te leggen dat Verwerker gebruikt maakt van de
expertise van Sub-Verwerker voor de uit de Overeenkomst voortvloeiende
doeleinden. Sub-Verwerker staat ervoor in dat hij hiertoe gekwalificeerd is.

Deze Sub-Verwerkersovereenkomst maakt deel uit van de Overeenkomst. Voor
zover het bepaalde in de Sub-Verwerkersovereenkomst strijdig is met het
bepaalde in de Overeenkomst, prevaleert het bepaalde in deze Sub-
Verwerkersovereenkomst.

Sub-Verwerker zal de Persoonsgegevens van Verwerker behoorlijk en zorgvuldig
Verwerken en uitsluitend voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de
Overeenkomst of nadere schriftelijke redelijke instructies van Verwerker.
Sub-Verwerker stelt Verwerker onmiddellijk op de hoogte indien naar zijn oordeel
instructies in strijd zijn met de toepasselijke regelgeving inzake de Verwerking
van Persoonsgegevens.

Indien een wettelijk voorschrift tot een Verwerking verplicht, stelt Sub-Verwerker
voorafgaand aan de Verwerking Verwerker in kennis van de beoogde Verwerking
en het wettelijk voorschrift, tenzij die wetgeving deze kennisgeving om gewichtige
redenen van algemeen belang verbiedt. Sub-Verwerker zal Verwerker, waar
mogelijk, in staat stellen zich te verweren tegen deze verplichte Verwerking en
ook overigens de verplichte Verwerking beperken tot het strikt noodzakelijke.
Sub-Verwerker zal de Persoonsgegevens aantoonbaar op zorgvuldige wijze
verwerken in overeenstemming met de op een Sub-Verwerker rustende
verplichtingen op grond van de AVG en overige wet- en regelgeving.
Sub-Verwerker zal in dat kader een register van Verwerkingen aanleggen als
bedoeld in artikel 30 AVG en Verwerker op eerste verzoek een kopie daarvan
verstrekken.

Sub-Verwerker waarborgt dat diens medewerkers en hulppersonen een
geheimhoudingsovereenkomst hebben getekend en geeft Verwerker op verzoek
inzage in deze geheimhoudingsovereenkomst.

Artikel 2. Beveiliging Persoonsgegevens

2.1

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

Sub-Verwerker zal aantoonbaar passende technische en organisatorische

beveiligingsmaatregelen nemen, die gezien de huidige stand der techniek en de

daarmee gemoeide kosten overeenstemmen met de aard van de te Verwerken

Persoonsgegevens. De maatregelen omvatten in ieder geval waarborgen:

a.) dat enkel bevoegde medewerkers toegang hebben tot de Persoonsgegevens
voor de doeleinden die zijn uiteengezet;
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b.) dat de Sub-Verwerker zijn medewerkers uitsluitend toegang geeft tot
Persoonsgegevens via op naam gestelde accounts, waarbij het gebruik van die
accounts adequaat gelogd wordt en waarbij de betreffende accounts alleen
toegang geven tot die Persoonsgegevens waartoe de toegang voor de
betreffende (rechts)persoon noodzakelijk is;

c.) om de Persoonsgegevens te beschermen tegen onopzettelijke of
onrechtmatige vernietiging, verlies of wijziging, onbevoegde of onrechtmatige
opslag, Verwerking, toegang of openbaarmaking;

d.) om zwakke plekken te identificeren ten aanzien van de Verwerking van
Persoonsgegevens in de systemen die worden ingezet voor het verlenen van
diensten aan Verwerker;

e.) om de tijdige beschikbaarheid van de Persoonsgegevens te garanderen;

f.) om Persoonsgegevens logisch gescheiden te Verwerken van de
Persoonsgegevens die Sub-Verwerker voor zichzelf of namens andere partijen
verwerkt;

g.) eventuele overige maatregelen na te leven die Partijen zijn overeengekomen.

Sub-Verwerker zal actief monitoren op inbreuken op de beveiligingsmaatregelen

en over de resultaten van de monitoring rapporteren aan Verwerker.

Artikel 3. Controle

3.1.

3.2.

Verwerker heeft het recht in redelijkheid toe te (laten) zien op de naleving van de
in deze Verwerkersovereenkomst genoemde maatregelen.

Sub-Verwerker stelt Verwerker hiertoe in gelegenheid en stelt alle relevante
informatie beschikbaar. Indien Sub-Verwerker hiertoe onverwachte kosten dient
te maken dan zal Sub-Verwerker dit op voorhand afstemmen met Verwerker,
waarbij uitgangspunt geldt dat deze kosten voor rekening van Verwerker komen.

Artikel 4. Incidenten

4.1.

4.2.

4.3.

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

Zodra Sub-Verwerker kennis heeft van een Incident dat zich voordoet of zou

kunnen voordoen, is Sub-Verwerker verplicht Verwerker, dan wel een daartoe

aangewezen medewerker of - indien daarvan sprake is — de Functionaris voor

Gegevensbescherming (FG) daarvan onmiddellijk in kennis te stellen en daarbij

alle relevante informatie te verstrekken over:

1) de aard van het Incident;

2) de (mogelijk) getroffen Persoonsgegevens;

3) de geconstateerde en de vermoedelijke gevolgen van het Incident; en

4) de maatregelen die getroffen zijn of zullen worden om het Incident op te
lossen dan wel de gevolgen zoveel mogelijk te beperken.

Sub-Verwerker zal direct die maatregelen treffen die redelijkerwijs van hem

kunnen worden verwacht om het Incident zo snel mogelijk te herstellen, dan wel

de verdere gevolgen zoveel mogelijk te beperken en treedt in overleg met

Verwerker om hierover nadere afspraken te maken.

Sub-Verwerker zal ingeval van een Incident de instructies van Verwerker opvolgen

en Verwerker in staat stellen onderzoek te verrichten naar het Incident en
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passende vervolgstappen te nemen ten aanzien van het Incident, waaronder
begrepen het informeren van de Autoriteit Persoonsgegevens (AP) en/of de
Betrokkene(n).

Sub-Verwerker heeft procedures voorhanden om Verwerker van een onmiddellijke
reactie over een Incident te voorzien en om effectief samen te werken met
Verwerker om het Incident af te handelen. Desgevraagd verstrekt Sub-Verwerker
een afschrift van dergelijke procedures.

Het is Sub-Verwerker niet toegestaan om informatie te verstrekken over
Incidenten aan Betrokkenen of andere derde partijen, behoudens voor zover Sub-
Verwerker daartoe wettelijk verplicht is of Partijen anderszins zijn
overeengekomen.

Indien en voor zover Partijen zijn overeengekomen dat Sub-Verwerker in relatie
tot een Incident rechtstreeks contact onderhoudt met autoriteiten of andere
partijen, dan houdt Sub-Verwerker Verwerker daarvan op de hoogte.

Indien Sub-Verwerker hiertoe onverwachte kosten dient te maken dan zal Sub-
Verwerker dit op voorhand afstemmen met Verwerker, waarbij uitgangspunt geldt
dat deze kosten voor rekening van Verwerker komen.

Artikel 5. Verplichtingen Sub-Verwerker

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Sub-Verwerker verleent medewerking aan de nakoming van de op Verwerker
rustende verplichtingen voortvloeiend uit de rechten die aan Betrokkenen
toekomen op grond van de privacyregelgeving.

Een door Sub-Verwerker ontvangen klacht, of een verzoek van een Betrokkene
met betrekking tot Verwerking van Persoonsgegevens, wordt door Sub-Verwerker
onverwijld doorgestuurd naar Verwerker.

Op eerste verzoek van Verwerker zal Sub-Verwerker aan Verwerker alle relevante
informatie verstrekken die nodig is om aan te tonen dat Verwerker de
toepasselijke (privacy)wetgeving naleeft.

Sub-Verwerker zal voorts op eerste verzoek van Verwerker alle noodzakelijke
bijstand verlenen bij de nakoming van de op grond van de toepasselijke
privacywetgeving op Verwerker rustende wettelijke verplichtingen. Indien Sub-
Verwerker hiertoe onverwachte kosten dient te maken dan zal Sub-Verwerker dit
op voorhand afstemmen met Verwerker, waarbij uitgangspunt geldt dat deze
kosten voor rekening van Verwerker komen.

Artikel 6. Sub-Sub-Verwerkers

6.1.

6.2.

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

Sub-Verwerker mag in het kader van deze verwerkersovereenkomst gebruik
maken van derden onder voorwaarde dat deze vooraf worden gemeld aan
Verwerker. Verwerker mag bezwaar maken indien het gebruik van een specifieke
gemelde derde onaanvaardbaar voor haar is. Sub-Verwerker zal in ieder geval
gebruikmaken van Sub-Sub-Verwerker PinkRoccade Healthcare B.V. als Cloud
leverancier voor de SaaS-oplossing.

Sub-Verwerker zorgt er in ieder geval voor dat deze derden schriftelijk ten minste
dezelfde plichten op zich nemen als tussen Verwerker en Sub-Verwerker zijn
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overeengekomen. Verwerker heeft het recht de mogelijk hierbij betrokken
overeenkomsten in te zien.

Sub-Verwerker staat in voor een correcte naleving van de plichten uit deze Sub-
Verwerkersovereenkomst door deze derden en is bij fouten van deze derden zelf
aansprakelijk voor alle schade alsof zij zelf de fout(en) heeft begaan

Artikel 7. Aansprakelijkheid

7.1.

7.2.

Partijen zijn ieder verantwoordelijk en aansprakelijk voor hun eigen handelen.
Aansprakelijkheid is over en weer uitgesloten behoudens ingeval van opzet of
grove schuld, en bovendien te allen tijde beperkt tot het bedrag dat de

aansprakelijkheidsverzekeraar in het voorkomende geval bereid is uit te keren.
Partijen zullen zich afdoende verzekeren tegen de gevolgen van aansprakelijkheid.

Artikel 8. Kosten

8.1.

8.2.

De kosten voor de Verwerking van gegevens die inherent zijn aan de normale
uitvoering van de Overeenkomst, zijn onderdeel van de overeengekomen
vergoedingen, tenzij Partijen andere afspraken hebben gemaakt.

Indien werkzaamheden verband houden met een tekortkoming van Sub-
Verwerker, dan zullen deze kosteloos worden verricht.

Artikel 9. Duur en beéindiging

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst

Deze Sub-Verwerkersovereenkomst gaat in op de datum van ondertekening en de
duur van deze Sub-Verwerkersovereenkomst is gelijk aan de duur van de
Overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen daarvan.
Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beéindiging van deze
Sub-Verwerkersovereenkomst voort te duren, zoals geheimhouding en
aansprakelijkheid, blijven ook na beéindiging gelden.
Een Partij kan de uitvoering van de Sub-Verwerkersovereenkomst en/of
Overeenkomst opschorten of onmiddellijk ontbinden wanneer de andere Partij
ophoudt te bestaan, failliet gaat of surseance van betaling aanvraagt of een Partij
aantoonbaar tekortschiet in de nakoming van de verplichtingen die voortvloeien
uit deze Sub-Verwerkersovereenkomst en die toerekenbare tekortkoming niet
binnen 14 dagen is hersteld na schriftelijke ingebrekestelling.
Verwerker is gerechtigd deze Sub-Verwerkersovereenkomst en de Overeenkomst
te ontbinden indien en zodra Sub-Verwerker niet (langer) kan voldoen aan de
betrouwbaarheidseisen die op grond van ontwikkelingen in de wet en/of de
rechtspraak aan de verwerking van de Persoonsgegevens worden gesteld.
Partijen realiseren zich dat Verwerker vaak afhankelijk is van Sub-Verwerker en
continuiteitsrisico kan bestaan bij Incidenten en calamiteiten. Desgevraagd zal
Sub-Verwerker — voor zover niet onredelijk bezwarend - daarom meewerken aan
aanvullende afspraken met Verwerker met als doel risico’s te beperken, zoals:
a.) het periodiek aan een derde partij leveren van de door Sub-Verwerker
verwerkte gegevens; en/of
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b.) hoofdelijke aansprakelijkheid of borgstelling door een derde partij voor de
nakoming van de Overeenkomst; en/of

c.) derden te betrekken die op grond van de Overeenkomst te verrichten
prestaties in plaats van of parallel aan Sub-Verwerker kunnen verrichten.

9.6. Sub-Verwerker dient Verwerker voorafgaand en tijdig te informeren over een
voorgenomen overname of eigendomsoverdracht.

9.7. Het is Sub-Verwerker niet toegestaan om zonder uitdrukkelijke en schriftelijke
toestemming van Verwerker deze Sub-Verwerkersovereenkomst en de rechten en
plichten die samenhangen met deze Sub-Verwerkersovereenkomst over te dragen
aan een derde partij.

Artikel 10. Bewaartermijnen, teruggave en vernietiging van Persoonsgegevens
10.1. Sub-Verwerker bewaart de Persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk,
waaronder begrepen de wettelijke bewaartermijnen of een eventueel tussen
Partijen gemaakte afspraak over bewaartermijnen. Verwerker bepaalt of en zo ja

hoe lang gegevens bewaard moeten blijven.

10.2. Bij beéindiging van de Sub-Verwerkersovereenkomst, of aan het einde van de
overeengekomen bewaartermijnen dan wel op schriftelijk verzoek van Verwerker,
zal Sub-Verwerker, tegen redelijke kosten, naar keuze van Verwerker, de
Persoonsgegevens onherroepelijk (doen) vernietigen of teruggeven aan
Verwerker. Op verzoek van Verwerker verstrekt Sub-Verwerker bewijs van
vernietiging of verwijdering.

10.3. Ingeval van teruggave van gegevens zal dit in een algemeen gangbaar,
gestructureerd en gedocumenteerd gegevensformaat langs elektronische weg
plaatsvinden.

10.4. Indien teruggave, onherroepelijke vernietiging of verwijdering niet mogelijk is,
garandeert Sub-Verwerker dat hij de Persoonsgegevens vertrouwelijk zal
behandelen en niet langer zal Verwerken.

Artikel 11. Slotbepalingen

11.1. Voor zover de verzameling van Persoonsgegevens wordt beschermd door enig
intellectueel eigendomsrecht, verleent Verwerker toestemming aan Sub-Verwerker
de Persoonsgegevens te gebruiken in het kader van de uitvoering van deze Sub-
Verwerkersovereenkomst.

11.2.In geval van nietigheid c.q. vernietighaarheid van een of meer bepalingen uit deze
Sub-Verwerkersovereenkomst, blijven de overige bepalingen onverkort van
kracht.

11.3.In alle gevallen waarin deze Sub-Verwerkersovereenkomst niet voorziet beslissen
Partijen in onderling overleg.

11.4. Op deze Sub-Verwerkersovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.

11.5. Geschillen over of in verband met deze Sub-Verwerkersovereenkomst worden
uitsluitend voorgelegd aan de daartoe op grond van Nederlands recht aangewezen
rechtbank of arbiter(s).

Betreft: Samenwerkingsovereenkomst



